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ريوتينتو

پيشگامان زمره كره زمين در معدني منابع و فرآوري معادن از برداري زمينه كشف، بهره در ريوتينتو
ساختن برآورده ضروري در كاني مواد فلزات و تامين گروه با جهاني باشد. عمليات مي صنعت اين
تشويق را محلي قوي هاي هويت مينمايد. ريوتينتو زندگي كمك معيارهاي بهبود جهاني و نيازهاي
به را و پاسخگوئي پذيري مسئوليت است كه اي توسعه يافته مديريت داراي فلسفه و مينمايد

مينمايد. هدايت كار محل

را مدت دراز مسئوليت پذيري روش ريوتينتو سهامداران، به مستمر و سود عالي ارائه منظور به
عملياتي به آنها تبديل و يك درجه بر توسعه معادن مينمايد. ما اتخاذ گروه تجارت با ارتباط در
تمركز تجاري هاي چرخه  در مداوم رقابتي  قابليت داراي و طولاني  عمر  با گسترده، بخش، ثمر

ميكنيم.

طلا، و اورانيوم)، سنگ (زغال انرژي هاي فراورده الماس، مس، آلومينيوم، ما شامل عمده محصولات
ميباشند. آهن سنگ و زيركون)، و تالك نمك، تيتانيوم، اكسيد (بوراكس، صنعتي معدني مواد
آفريقاي اروپا، جنوبي، آسيا،  آمريكاي در  ولي مي باشد گسترده كل جهان گروه در هاي فعاليت

هستند. تر اي برجسته به گونه لاتين آمريكاي و جنوبي، استراليا

جستجوي در ما است. ايمني و سلامتي اولويت نخستين مينمايد، فعاليت ريوتينتو كجا  هر
ميزبان جوامع و سنن با كشورها و قوانين به احترام با امكان ما تا سرحد هستيم. پايدار توسعه
خود كار اجراي از جنبه هر اصلاح بهبود و جهت در و حداقل رسانده به را آثار سوء كار ميكنيم.
عادلانه و برابر استفاده و گيريم مي كار به سطوح همه در را محلي افراد مينمائيم. فراواني تلاش
موفقيت حرفه اي، موسسه يك عنوان به ميكنيم. تضمين را آمده پيش موقعيتهاي منافع و از اي
ايفاي در ما مشترك تعهد به بلكه گروه تنوع دارائي هاي و كيفيت و مهارتهايمان به تنها نه ما

بستگي دارد. خوب محلي همسايه و اعتماد مورد جهاني يك شريك نقش
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كار ما باره روش در

تجاري فعاليت بيانيه عنوان  به ما، كار روش
را گروه كاري هاي سياست و اصول ريوتينتو،
منظور مينمايد. خلاصه كاركنان كليه براي
و ها  ارزش همگي ما كه اينست بيانيه اين از 
هستيم سهيم آن در كه بالائي استانداردهاي
انصاف، مهمترين آنان پاسخگوئي، جمله از و
خويش روزانه امور در را صداقت و درستكاري

مينمائيم. منعكس

خارجي، و داخلي گسترده مشاوره انجام از پس
مديره هيئت توسط ما كار روش هاي سياست
همراه ما ها سياست اين اند. شده برگزيده ريوتينتو
شركت به لزوم پشتيباني مورد راهنمائي و هرگونه با
گروه شركتهاي سپس اند. شده منتقل گروه هاي
هاي العمل دستور بصورت  را  فوق هاي سياست

مينمايد. گزارش را آن اجراي و منتشر داخلي
،١٩٧٧ سال در " ما "روش كار نخست چاپ آغاز از
يافته افزايش مجموعه مسئوليت مورد در انتظارات
ناپذيرند تغيير ما و اهداف ها ارزش كه چند هر اند.
تجديد چاپ در كرده و پيشرفت برخورد ما نحوه ولي

است. منعكس گرديده سال ٢٠٠٣ شده نظر
داخلي مجددا اطلاعات ما اين نوشته، تهيه براي
دريافت توجهي  قابل خارجي سودمند نظرات  و
آمدن پديد  با سپاسگزاريم. آن براي كه ايم داشته 
خواهيم پرداخت بدانها ما جديد و موضوعات موارد
با " ما كار "روش كه نمائيم حاصل اطمينان تا

باشد. روز مرتبط موضوعات
بوسيله كه شركتهايي كليه به " ما كار "روش
طريق از و دارد مديريت ميشود، تسري ريوتينتو گروه
روشهاي شامل  راهبردي، مشخص مدارك و  اسناد

ميگردند. پشتيباني شده ثابت عمل در و مطمئن

فهرست گــروه  شركتهاي عملكردي مقررات
بلكه نيستند، نبايدها“ و ها “بايد از جامعي هاي
دستور و مناسب رفتار براي شده تعيين استانداردهاي
با مسئوليتها همراه مقررات نقض در موارد العملها
مسئوليت كه  مديران براي  بيشتر  هاي انگيزه  و

باشند. دارند، مي آنها براي اجراي بيشتر
شركتهاي نظير  تجاري، شركاي از ريوتينتو 
ندارد، عملي مسئوليت آن در كه مشترك يا وابسته
و كنندگان تامين  اصلي، پيمانكاران از  همينطور
دارد، زيادي كاري ارتباط آنها  با كه شركتهائي ساير
ما رعايت نمايند. را بالا استانداردهاي كه دارد انتظار
شركت سياستهاي و  اصول را مذكور  هاي شركت
به باشد لازم  وقت هر در  و نموده  مطلع ريوتينتو
با سازگار كاري سياستهاي اتخاذ جهت در آنها
ريوتينتو نمائيم. مي كمك  ما كاري سياستهاي
ريوتينتو رعايت اصول عدم صورت كه در دارد آمادگي

نمايد. قطع شركا با را خويش كاري رابطه

كار ما ريوتينتو روش ٢



بزرگ از ذخاير برداري بهره و با كشف ريوتينتو
بهره و  جهاني استانداردهاي حد در معدني 
مجتمع محل  بازسازي نهايت در و برداري 
توليد كارآمد و ايمن مسئولانه،  بطور معدني 
كاري، انجام چنين ما براي افزوده مينمايد ارزش
با ارتباط در منسجم و منضبط روشهاي از
محيطي زيست و اجتماعي اقتصادي، مسائل

ميگردد. پيروي

تجزيه جديت با را گذاري  سرمايه  شانسهاي ما
ايجاد جهت را مديريتي  استراتژي و نموده  تحليل و
پيامد هاي منفي كليه و ميكنيم اعمال منافع دير پا
لازم راهكارهاي ما  مي كنيم. اصلاح و بررسي نيز را
مي پيدا اجرائي گروه هاي جنبه ارتقاء كليه جهت را
و عملكردها بهترين انجام به منجر بطوريكه كنيم

گردد. جهان در توسعه پايدار ايجاد نتيجه در
بزرگ شركتهاي از بيشتر انتظارات افزايش ما
چوب چهار در را آنها و داده تشخيص را المللي بين
گنجانيم. سياست مي خود تجاري وظايف ارزشها و
خطرات، شناسائي براي آن عملكرد و ريوتينتو هاي
محيط يا انسانها، به صدمه و آسيب از اجتناب
محيط از خارج و داخل روابط در مؤثر توسعه و زيست
مذكور، هاي سياست مبناي بر اند. شده طراحي كار
كار محل  اطراف در ساكن اجتماعات رفاه به گروه 
كه مينمايد  ايجاد را منابع و كند مي كمك خود 
تجارت موفقيت روش  اين است.  آن نيازمند  جامعه
استانداردهاي ريوتينتو وجود مي كند. ريزي پي را گروه
به بخشد. مي توسعه و تائيد  را گروه سطح در
جهاني و محلي هاي مسئوليت با مطابقت منظور
مستقل دهي گــزارش و مطمئن هاي مكانيزم
و گفتگو از  ما ميكنيم. استفاده شده امتحان  و

از عملكرد ما مداوم بهبود در كه كساني همكاري با
استقبال سهيمند متقابل يادگيري و تفاهم طريق

ميكنيم.
منظور همسو به تجارت ابداعي از راهكارهاي ما
عملكرد نحوه بهترين  با شركت روشهاي  نمودن
قانوني عملكرد بين الملل شامل جامعه قبول مورد
توسعه در و گذاري سرمايه آن در استقبال، شركت

نمائيم. مي مشاركت آنها

تجارت صحيح از درك
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پاسخگوئي و صداقت

و پاسخگو را به گونه اي شفاف، امور گروه ما
ريوتينتو، منافع در جهت كه مينمائيم هدايت
مشتريان ميزبان و جوامع سهامداران، كاركنان،
هاي فعاليت تاثير تحت كه كساني ساير نير و

باشد. هستند گروه

شفافيت
در عمل، در هم و اصول  در  هم ما، تعهدات
همراه با شفافيت حداكثر به جهت دستيابي

باشد. مي رازداري تجاري و حاكميت

و فعاليت به مربوط فهم قابل اطلاعات ريوتينتو 
ما ميسازد. منتشر موقع به را گروه مالي وضعيت
صورت در و شركت را در داخل مذكور اطلاعات صحت
از و ميكنيم ثابت و و بررسي مستقل، بطور لزوم

ميورزيم. اجتناب گزينشي اطلاعات افشاي
حوزه نمايندگان به  را لزوم مورد  اطلاعات ما
مي ارائــه گروه فعاليتهاي انجام محل حقوقي 
معامله شركت سهام كه  نقاطي  در و نمائيم
از اي كسترده سطح  در مذكور اطلاعات  ميشود 
سايت از طريق گروهي و همچنين رسانه هاي طريق

گيرد. مي قرار عموم اختيار در شركت
اجراي به مرتبط اطلاعات جزئيات داوطلبانه ما
در را اجتماعي  مسائل و زيست محيط مقررات 
اين ميدهيم. ــه ارائ ساليانه جداگانه  نشريات 
ميگيرند بر در  را گروه شركتهاي و گروه  نشريات
را عموم دسترس در  اطلاعات كميت و كيفيت  و

ميدهد. گسترش
سايت وب طريق از ــده  ش منتشر مطالب
دسترسي قابل www.riotinto.com ريوتينتو خارجي
داخلي اينترنت همچنين و  مذكور سايت ميباشند.

مجموعه هاي به مربوط سايتهاي وب ساير گروه به
اطلاعات به را آسان دسترسي و گردد مي متصل گروه
محلي به عمليات تر و مربوط بيشتر ودقيق گسترده
ارائه شامل برجسته رويدادهاي سازد. مي ميسر را
و استراتژي مربوط به سمينارهاي مالي و هاي گزارش
سايت وب روي بر اجتماعي شركت نيز هاي مسئوليت

شوند. مي بايگاني و گرديده وارد ريوتينتو اينترنت
ما مينمايد. استقبال سازنده انتقاد از ريوتينتو
رسمي دستوالعمل هاي و كتبي و رو در رو ارتباط  از
استفاده شغلي هاي مكان در شكايات به رسيدگي
بنام ديگري روش  داراي چنين هم ما  ميكنيم.
ارتباط جهت نظرات)  آزادانــه (بيان ‘Speak Out’

يا و نظر  هرگونه ابراز براي محرمانه و مستقل 
بدون و افراد رفتار طرز يا ريوتينتو به مربوط نگراني

ميكنيم. استفاده متقابل اتهامات از ترس

كارها انجام در درستكاري
صداقت و درستكاري  مبناي  بر هميشه  ما
رعايت كليه قوانين اصل بر اساس و عدالت  و
المللي بين استانداردهاي و محلي مقررات و

مي رسانيم. نجام با را فعاليتهاي ريوتينتو

رهبري را ريوتينتو تشكيلات اي حرفه كمال ما
ميكنيم پشتيباني عادلانه آزاد، رقابت از مينمائيم.
از پيروي و قانون باشيم حاكميت كه دنيا كجاي هر در

دهيم. مي ترويج بالاي گروه را استانداردهاي

كار ما ريوتينتو روش ۴



كه ايم نموده معرفي مقررات را رعايت برنامه ما
اين هستند.  آن اجراء به ملزم گروه تشكيلات تمام
آموزش، سيستم مستمر توسعه اساس بر برنامه
شده گذاري پايه ارزيابي و مدون بازرسي و كنترل

است.
رشوه ما است. ممنوع باشد كه نوع هر از رشوه
چيزي حتي و نيز پيشنهاد نمي كنيم. پذيريم نمي را
مردود باشد داشته رشوه  به  شباهت امكان كه

مستقيم. غير چه و مستقيم چه است.
مورد تجاري خدمات دريافت جهت در تنها ما
انجام پرداخت آنها بازار ارزش ميزان به و مقبول
نمايندگان و شركاء، كردن آگاه از پس ما مي دهيم.
قانع و ريوتينتو سياستهاي از ها واسطه و عاملين
ما طرف  از مستقيم غير  بطور آنان  اينكه از شدن 
نمود با آنان نخواهند غيرمجاز هاي اقدام به پرداخت
ارتباط يا معامله هرگونه ما كنيم. مي همكاري
كامل مساوات رعايت امكان رود انتظار را كه عمده
سعي و نمائيم مي  افشاء را  ندارد وجود  كارها در
تنها ها پذيرائي و هدايا نمائيم. دوري آن از ميكنيم
فقط متعارف و اجتماعي و تجاري جهت مقاصد در
و دريافت  محلي شرايط براي قبول قابل سطوح در 

گردد. مي پيشنهاد

شركت قانونمندي
قانونمندي، به استاندارد بالاي نسبت ريوتينتو
متعهد شركت جوابگوئي و پذيري مسئوليت

ميباشد.

مسئوليت با ريوتينتو شركت سهامداران كليه
عمومي محدوديت با ريوتينتو شركت و محدود
و هستند مشابهي  اقتصادي وضعيت در  (PLC)

واحد سهامدار مي شركت يك در است كه مثل اين
گذاريشان سرمايه مورد امور موثر در در آنها باشند.
گيري تصميم گيري راي يكسان سيستم طريق از

نمايند. مي
ريوتينتو يكسان شركت  دو هر در ريوتينتو  مديران 
مديره هيئت روش، از بهترين استفاده با باشند. مي
كه اجرائي غير و اجرائي مديران تعدادي از متشكل
تجربه و  دانش با همراه  ابتكاري انديشه  از توازني 
كامل دسترسي  مديران كليه  باشد. مي تجاري 
كامل انجام جهت لزوم مورد اطلاعات به سريع و
مديران دارند. هايشان  مسئوليت و  وظائف موثر و
كه اساس اند داده تشكيل مديره هيئت كميته هاي
مي شركت در كنترل و خوب عملكرد قانوني، اداره

از: عبارتند ها كميته اين باشند.
كميته مميزي، كميته انتصابات، كميته
زيست و اجتماعي هاي مسئوليت كميته و پرداختها،

محيطي.
است. آشكار  كاملا ريوتينتو در مديران منافع
از معامله كوتاه مشخص برخي كارمندان مديران و
هرگونه و ريوتينتو  سهام به نسبت ريسكي  مدت
(Close Period) حسابها بستن مدت در معامله
اطلاعات را حق افشاي هيچ كارمندي اند. شده منع
روي بر معامله يا قيمتها موثر باشد و بر بتواند كه
مي فوق اطلاعات داراي ماداميكه را، ريوتينتو سهام

ندارد. باشد،

دهي گزارش و روشهاي داخلي هاي كنترل
اي گونه به را مالي صورتهاي و گزارشات ما
عادلانه و واقعي نمايانگر كه مينمائيم تهيه

باشند. به شركت مربوط امور

۵ ما كار روش ريوتينتو



ريوتينتو اساسي اصول از  گزارش  محتواي به توجه
و مالي  موضوعات  ما  باشد.  مي  گزارشات  تهيه  در 

ميكنيم. دنبال يكسان جديت با را غيرمالي
مالي، هاي كنترل ما، داخلي كنترل سيستم
روش نيز و  مقررات  از پيروي  هاي  كنترل و  عملياتي، 
سيستم اين ميگيرد.  بر در را خطرات مديريت  هاي
اشتباهات، كاهش در سعي معتبرو ارزيابي با همراه
عمده اشتباهات از جلوگيري جهت كافي اطمينان
آورد. مي بهمراه را خسارات چنين هم و گزارشات در
كنترلهاي موثر عملكرد از اطمينان جهت سال، هر
را مفصلي پرسشنامه بخشها  مديران داخلي
سياستهاي ترين مناسب از ما ميكنند. تكميل
بطور كنيم كه مي استفاده گزارشي محاسباتي و
منطقي انجام قضاوتهاي با شده و اعمال مستمر
صورتهاي ما گيرند. مي قرار تائيد مورد مدبرانه و
پذيرفته حسابداري كلي اصول اساس بر را مالي

مينمائيم. تهيه شده
ساير و مالي روساي ارشد، مديران رؤسا، ريوتينتو،
مي نظر مالي هاي  صورت تهيه در كه  كارمنداني
و درستي با را خود كار كه سازد مي موظف را دهند
و حرفه اي با استانداردهاي اخلاقي مطابق و صداقت

برسانند. بانجام مربوطه شغلي
تعهدات  از تخطي  هرگونه از كه كسي  هر از  
كه ميگردد تقاضا شك نمايد بدان يا شده آگاه ما
كميته به يا ارشد مدير به را موضوع مستقيما
برنامه طريق از اينصورت غير  در و ريوتينتو مميزي

نمايد. (Speak Out) گزارش آزادانه نظرات" "بيان

كار ما ريوتينتو روش ۶



پايدار توسعه افزايش جهان براي به رو جمعيت
نهايت ما است. فلزات و كاني مواد نيازمند
و استخراج تا ميداريم مبذول را خويش سعي
كه دهيم انجام طريقي  به  را فوق  مواد تامين
تامين هاي آينده را نسل نسل كنوني و منافع
در را متداول استانداردهاي و ها ارزش ما كند.
ميبريم بكار كند مي كار گروه كه هركجا
فرهنگ قوانين، به  احترام پي  در پيوسته و
متفاوت استخدامي مقررات و آداب سنن، ها،

باشيم. مي محل در موجود

مديريت حفظ كه ميدهيم تشخيص ما
مسئوليتهاي ايمني، محيط زيست و سلامت،
است. ضروري عالي، حد در ريوتينتو اجتماعي
در خوب كاري روابط كه ميدانيم همچنين
ادامه موفقيت هاي براي خارج شركت داخل و
در را فراواني تلاش ما ميباشند. ضروري گروه
دولت محلي،  جوامع  با سازنده تعامل  و  درك
از خصوصي دولتي و هاي بخش سايرين در و ها

ميبريم. بكار دولتي غير هاي سازمان جمله

استانداردهاي شالوده كه ريوتينتو هاي سياست
باشد. مي زير ترتيب به مينمايند تعيين را ما كاري

جوامع
همسايگان با مستحكم روابط خواستار ما
و فعال شراكت متقابل، احترام طريق از خود

باشيم. مي مدت طولاني تعهدات انجام

براي ميزان همان به  اجتماعي روابط  خوب مديريت
فعاليت كه مديريت دارد ما ضرورت شغلي موفقيت
در مسئوليت  پذيرش  است.  اهميت  حائز  ما هاي 
خوب عملكرد ما لازمه همه از جانب اجتماعي روابط
اجتماعي برنامه ريزي هاي پنج ساله روابط در است.
هاي واحد كليه  كه محلي هاي برنامه جزئيات  ما
گردد، مي  روز به ساليانه و نموده ارائه عملياتي 
سياست اين چارچوب در ها  برنامه  شود. مي آورده
فعاليت هاي از كدم  هر دوران كل و در قرار ميگيرند
به وابسته متقابل احترام شوند. مي ء اجرا گروه
مسائل درك و همسايگان علاقه مورد مسائل  درك
مي سعي مي باشد. ما آنها از طرف علاقه ما مورد
سبك هاي گوناگون، هاي فرهنگ با خودرا كنيم كه
كجا هر در همسايگان سلايق رسوم و و زندگي، آداب
توسعه كه مناطقي در  ويژه به  هستيم فعال كه
اجتماعي كارهاي دهيم. وفق  دارند، كمتر صنعتي
به توجه با و  هماهنگ بسيار  ما زيست  محيط و
هاي فعاليت نتايج و اثرات با ارتباط در مردم نظرات

گيرد. مي انجام ما
ملي، المللي، بين سطوح  در  فعال مشاركت ما
مشاركت اين كنيم. مي ترويج را محلي و اي منطقه
متقابل صداقت و تعهدات،اطمينان پايه بر ها

باشند. مي استوار
ايجاد جهت مشاوره شامل  جوامع  با ما روابط
در و موجود از تسهيلات بهره برداري جديد، تسهيلات
مفيدشان عمر پايان در آنها نمودن تعطيل خاتمه

شركت هاي سياست

٧ ما كار روش ريوتينتو



داخلي هاي پروژه از ما فوق  عملكرد با باشد. مي
بدون وابستگي اساسي و كه بتواند تغييرات جوامع

مي نمائيم. حمايت مي نمايد ايجاد
آموزش، اي، منطقه توسعه به ما همچنين
كمك كوچك هــاي موسسه ايجاد و اشتغال 

ميكنيم.
ما از معمولا توسعه حــال در كشورهاي در
بهداشت، هاي برنامه در  كه ميشود درخواست
كمك ديگران با همكاري و كشاورزي و آمــوزش

نمائيم.

استخدام
ايمن كاري روابط به نياز گروه سطوح تمامي در
فرهنگ به  گذاردن احترام ضمن داريم. موثر  و
ما مختلف،  استخدامي مقررات و سنن ها، 
مخصوصاٌ كنيم، مي دنبال را مشتركي اهداف
جهت و كار از ناشي هاي آسيب حذف مورد در
اخلاقي و رفتار شركتي هاي خوب ارزش حفظ

مي باشيم. متعهد

بخاطر كند و مي نيازها استخدام اساس ريوتينتو بر
جنسيت، اجتماعي، يا قومي تفاوت سال، و سن
قائل تبعيض  مذهب  يا سياست جنسي،  گرايش 
محلي قوانين كه  مواردي در است ممكن  نميشود.
گروه يابد.  ارجحيت  محلي استخدام نمايد  ايجاب 
نمي استفاده كودكان و يا كار بيگاري اجباري، كار از
در كار سپس و نظر انجام كار مور براي آموزش كند.
از زيست محيط حفظ به توجه وبا ايمن شرايط
ريوتينتو اينكه، مهمتر هستند. مسائل مهمترين
رشد جهت مناسب  شرايط  ايجاد  به  معتقد

باشد. مي آنان قابليتهاي حد در كاركنان

طريق از را خود هاي شايستگي و مهارتها ما
ها، قابليت تشخيص  كارائي، مستمر  بررسي
ارتقاء مناسب راهنمائي  و آموزش و  تعليم انجام
در را اي حرفه پيشرفت هاي فرصت و بخشيم مي
مديران دارد كه انتظار ريوتينتو كنيم. ايجاد مي گروه
با ما باشند. رفتاري استاندارد بهترين هاي نمونه
با دارند ارتباط ما با خارج در كه افرادي و يكديگر

مي كنيم. رفتار وقار احترام و
مي كنيم گيري كار جلو محل اذيت در و از آزار ما
مقاصد براي خود  شغلي امكانات و موقعيت  از و
نادرست استفاده يا استفاده ســوء شخصي
و همكاران قبال در  خود تعهدات  به  ما كنيم. نمي
كارائي بردن بالا براي گذاريم. مي احترام كارفرمايان
فرهنگها شركتها، سطح در و داخل در يكديگر با
مقررات نمائيم. مي همكاري مختلف هاي كشور و
دستورالعمل و كار مناسب شرايط شركت، رفتاري
پرداخت گروه مينمايند. مشخص را انضباطي هاي
هاي سيستم چنين  هم و عادلانه  و شفاف پاداش
معتقد ريوتينتو  نمايد. مي اعمال را كاري انگيزه 
نماينده شركت اينكه انتخاب حق كس هر كه است
كار “روش به معني و لفظ در ما دارد را نه يا باشد او

پايبنديم. خويش رفتاري مقررات و ما“

زيست محيط
خسارت ايجاد از باشد، داشته امكان هركجا
زيست محيط بر گروه عمليات نتيجه در
تعديل داده، كاهش آنرا يا نموده جلوگيري
در عالي عملكرد نمائيم. مي اصلاح و  نموده
اساسي ركن زيست محيط به مربوط مسائل

باشد. مي ما كاري موفقيت در

كار ما ريوتينتو روش ٨



محيطي زيست مقررات و قوانين كليه كامل رعايت
قوانين كليه رعايت باشد. مي كاري، موفقيت شالوده
زيست عملكرد ساختار اساس زيست محيط مقررات و
كاربري و توسعه به كمك با ما باشد. مي ما محيطي
تعهدات المللي و بين مديريتي هاي شاخص سيستم
اراديازعملكردبهترزيستمحيطيحمايتوپشتيباني

بيشتريمينمائيم.
استفاده و چرخه حيات جامع با شناخت راستا اين در
كه حاصل مينمائيم اطمينان محصولات خود ايمن
استانداردهاي لازم ما است. شده ارائه آنها كليه مزاياي
جهت را هائي سيستم و كنيم مي ايجاد گروه تمام در را
ارزيابيومديريتخطراتزيستمحيطيبنا تشخيص،

ميگذاريم.
تمامي  در مذكور هاي سيستم و استانداردها  
خاتمه و برداري بهره توسعه، تجهيز، كشف، مراحل
يا فروش خريد جهت بررسي مراحل در و همچنين كار
واحدها بمنظوربهبودمستمرعملكردزيست محيطي
جوامع با همچنين ما ميگيرند. قرار استفاده مورد
مواد كالا و كنندگان مشتريان، تامين ها، دولت ميزبان،
با و نمائيم مي همكاري فوق هدف با ارتباط در سايرين و
اجراي از گزارش و تهيه منظم بررسي ها و بازرسي اجراي
مي اطمينان حاصل خود محيطي سياستهاي زيست
گزارشجداگانه زير مجموعههاي گروه، هريكاز نمائيم.
ايدرموردمسائلاجتماعيوزيستمحيطيمربوطبه

جامعهمحليخود را تهيهمينمايد.

بشر حقوق
جهاني اعلاميه راستاي در انسانها از حقوق ما
در ريوتينتو و ميكنيم  حمايت  بشر حقوق
در سراسر جهان گروه جريان انجام فعاليتهاي

حقوق را رعايت مي نمايند. اين

در ريوتينتو كه حضور مي كنيم اطمينان كسب ما
برخوردهاي از  و گرديده مطلوب  روابط موجب  جا هر

گردد. اجتناب اجتماعي
گروه، كارمندان حقوق و رفاه و منزلت به ريوتينتو
كنيم مي آن زندگي در جوامعي كه هايمان و خانواده
احترام است، موثر آنان بر گروه عمليات كه سايرين و

گذارد. مي
ما شوند تهديد فــوق حقوق كه مـــواردي در
كه شرايطي از و رعايت را المللي بين استانداردهاي
بشر تفسير حقوق گرفتن ناديده ممكنست بعنوان
مينمائيم حاصل اطمينان ما ميورزيم. اجتناب گردند
افراد حقوق نقض جهت در ما امكانات و تجهيزات كه

نشوند. گرفته بكار
از استفاده با ارتباط  در گروه هاي  دستورالعمل
استوارند. بشر حقوق رعايت اساس بر امنيتي پرسنل
و در بوده هاي لازم آموزش با همراه دستورالعمل ها اين
اعمال گروه كارمندان نيز قراردادي و امنيتي پرسنل مورد

ميشوند.
سازنده هاي تلاش از حمايت براي فرصتهائي پي در ما
به بشر، حقوق ارزشهاي از بيشتر و بهتر درك جهت در
مي كمك گروه  محلي جوامع  به كه  مواردي در  ويژه
هدف با نظر با ديگران تبادل پي ميباشيم. ما در كنند،
ارتقاء احترام جهت در مشترك راهكارهاي دستيابي به

باشيم. مي شركت اهداف راستاي در بشر، حقوق

زمين به دسترسي
حمايت ترين گسترده به دستيابي پي در ما
فعاليت دوره در تمام هاي خود طرح براي ممكن
عوامل نمودن هماهنگ طريق از گروه هاي
اجتماعي و  محيطي زيست فني، اقتصادي، 

ميباشيم. سالم فرآيند يك طي

٩ ما كار روش ريوتينتو



ميكنيم، استفاده آن از و گيريم مي اختيار در را زمين
جوامع با و كرده بازسازي را ناپذير اجتناب صدمات
مؤثرترين وجه و بهترين به تا ميكنيم محلي همكاري
موارد در تمامي سازيم. برآورده را نيازهاي آنان ممكن
محلي مقامات و افراد مستمر با مشاوره با امر اين
باشند، مي  ما  عمليات  حيطه در  كه  كساني  و
اصول رعايت كه ايم  پذيرفته ما ميشوند.  پيگيري
عدم منجربه مواقع بعضي در است ممكن فوق
كه مواردي در حتي عمليات پيشبرد يا زمين اكتشاف
مواردي در مخصوصا گردد. دارد، وجود قانوني مجوز
شديد حفاظت تحت اماكن در ما هاي فعاليت كه
هاي ميراث فرهنگي ارزيابي بالااز لحاظ ارزش داراي و
انجام فعاليتها اثرات اين در مورد تري دقيق مقدماتي
مناسب هاي روش ديگران همكاري با دهيم. مي
و مينمائيم طراحي را خسارت  جبران و مديريت
آنان روشها اجراي بهترين اطمينان از جهت در سپس

مينمائيم. كنترل و بازنگري را
حقوقي  قوانين بر علاوه زمين به مربوط ادعاهاي
صورت گيرد. نيز سنتي حقوق اساس بر ممكنست 
نيز و محلي ملي زمينهاي از هاي استفاده سياست
شكاف رفع ما هدف باشند. متفاوت ممكنست
و شده وضع حقوقي قوانين بين موجود عمده هاي
موجود مسائل  كامل درك طريق از سنتي روشهاي 

ميباشد.
آن  ارزش  شود استفاده ملكي از كه مواردي در   

شود. مي انجام مناسب پرداخت و ارزيابي
نيست، موحود مشخصي چارچوب كه جا هر
فرآيند براي برقراري دولت ها كمك به و ترغيب جهت

مينمائيم. همكاري ديگران با اي، مشاوره مناسب
قطعاتي از  كه ممكنست برداري،  بهره زمان  در
اين شود.  استفاده نيز ديگر مقاصد جهت زمين 

بهداشتي مسكن، مكانهاي آموزشي، شامل موارد
غذا، توليد جهت مكانهايي همچنين و تفريحي و

ميباشد. زيستي طبيعت و تنوع حفظ جنگلداري،
در كه را كه زمينهايي برداري، بهره خاتمه از پس
را اند  شده خارج خود طبيعي شكل از عمليات اثر 
هاي روش بهترين  اساس وبر مشورت همسايگان با
مقررات و قوانين و زيست محيط حفاظت عملي

نمائيم. مي بازسازي مربوطه

شغلي سلامت
رفاه و  جسماني سلامت حفظ  جهت در ما

هستيم. كوشا بسيار خويش كار محل

مينمايد. كمك كار موفقيت به سالم كار محيط يك
جديد بيماريهاي از بروز موارد به جلوگيري نسبت ما
از كاستن جهت  مشخصي هدف و بوده  شغلي
تشخيص، طريق از شغلي بيماريهاي ساليانه تعداد

كاري داريم. هاي محيط در آنها كنترل ارزيابي و
سلامت اصلي استانداردهاي از اي مجموعه ما
همراه را استانداردها اين ايم. نموده ايجاد را شغلي
ها روش ها و سيستم بكارگيري و آموزش، تعليم با

بريم. مي بكار
و سياستها از پــيــروي از  اطمينان جهت
مستمر، مميزي بوسيله سلامتي استانداردهاي 

گرفته مي شود. بكار منظم گزارشات بررسي ها و

سياست در دخالت
بطور چه حزبي  هاي سياست  در ريوتينتو 
و نمي كند غير مستقيم شركت يا مستقيم و
سياستمداران هيچگونه يا احزاب سياسي به

مالي نمي نمايد. كمك

كار ما روش ١٠ ريوتينتو



منافع به مربوطه موضوعات  مورد  در ريوتينتو
ساير و كارمندان سهامداران، چنين هم و شركت
ريوتينتو نظرات خويش هاي فعاليت با افراد مرتبط 
اين با انجام مينمايد. منعكس ديگران دولت و به را
در مناسب به انجام قانونگذاري عمومي نظرات ارائه

كند. مي كمك خويش تجاري منافع جهت
فعاليتهاي كــردن محدود ريوتينتو سياست
جهت در شهروند يك بعنوان افراد شخصي سياسي

نمي باشد. فرآيند سياسي مشاركت در

ايمني
است. اساسي  اولويت و بنيادي ارزش ايمني 
صدمات ميزان  رسانيدن صفر به ما  هدف

است.

بدون كار  محيط ايجاد  به  كس هر  مناسب رفتار 
و دائمي و كامل اعمال ميكند. كمك صدمات
دستورالعمل و  استانداردها مورد در بودن  پاسخگو
جهان سراسر ريوتينتو در هاي و روش ها سيستم ها،

است. الزامي
از حمايت فرهنگ ايجاد  به نسبت  حال عين در
و آموزش آشكار، رهبري نيازمند كه ميباشيم ايمني
محل در همه افراد بالاي مشاركت و مستمر تعليم

كنيم. مي اقدام ميباشد، كار
مديريت و ارزيابي شناسائي، بر جدي تاكيد ما
و اجرائي كارهاي مميزي طريق از داريم خطرات
از دهي گزارش  فرآيند  و خارجي و داخلي  مميزهاي 

شويم. مي مطمئن عملكردها صحت

پايدار توسعه
محصولات و  عمليات ها، پروژه شركتها، 
انتقال براي سازنده اي بايستي كمك ريوتينتو

بنمايند. پايدار توسعه به جهاني

جهان، و جامعه آرزوهاي و نيازها برآوردن به كمك با ما
به محيطي، زيست يا اجتماعي، اقتصادي، خواه
معناي لحاظ به اين نمائيم. مي كمك توسعه پايدار
هاي طرح لاينفك جزء بعنوان  پايدار  توسعه نمودن

ميباشد. ما گيري تصميم فرآيندهاي و اقتصادي
زيست، محيط مــردم، ــراردادن ق توجه باكانون
ما مديريت، هــاي سيستم و منابع بر نظارت 
موقعيت كرده، كنترل بهتر را خطرات ميتوانيم
داده، كاهش را ها  هزينه نمائيم، ايجاد  شغلي هاي
منابع و  بازارها به نموده. جذب را كارمندان بهترين 
به بهتري محصولات و  كنيم پيدا  دسترسي جديد

دهيم. خويش تحويل مشتريان
از فعال حمايت و آگاهي به بستگي اين عمل، در
ما از يك  هر توسط  ريوتينتو هاي و سياست  اصول

فرد دارد. بعنوان يك

١١ ما كار روش ريوتينتو



ضميمه

باشند. مي حمايت ريوتينتو مورد كه المللي بين نامه هاي پيمان از بعضي

Australian Minerals Industry Code for Environmental Management •
www.minerals.org.au/downloads/pdf/Code2000.pdf 

Global Sullivan Principles of Social Responsibility •
www.globalsullivanprinciples.org/principles.htm 

International Chamber of Commerce Business Charter for Sustainable Development •
www.iccwbo.org/home/environment/charter.asp 

International Council on Metals and Minerals Sustainable Development Framework •
www.icmm.com 

International Labour Organisation Convention 169: Concerning Indigenous and Tribal •
Peoples in Independent Countries
www.unhchr.ch/html/menu3/b/62.htm 

International Labour Organisation Declaration on Fundamental Principles and Rights •
at Work

www.ilo.org/public/english/standards/decl/declaration/text/tindex.htm 

Organisation for Economic Cooperation and Development Convention on Bribery •
and Corruption

www.oecd.org/pdf/M00007000/M00007323.pdf 

Organisation for Economic Cooperation and Development Guidelines for •
Multinational Enterprises

www.oecd.org/pdf/M00021000/M00021070.pdf 

United Nations Universal Declaration of Human Rights •
www.un.org/Overview/rights.html 

United Nations Global Compact •
/www.unglobalcompact.org 

US/UK Voluntary Principles on Security and Human Rights •
www.state.gov/www/global/human_rights/001220_fsdrl_principles.html 

World Economic Forum Global Corporate Citizenship Statement •
www.weforum.org/pdf/GCCI/GCC_CEOstatement.pdf 

كار ما روش ١٢ ريوتينتو



ريوتينتو راهنماي تكميلي شركت مدارك

Business integrity guidance •

Compliance guidelines •

Corporate governance guidelines •

Environment standards •

Financial disclosure guidelines •

Human rights guidance •

Occupational health standards •

Rules for dealing in Rio Tinto securities •

Safety standards •

طريق  از بيشتر منابع و ارائه مي كند مشخص هاي حوزه سايتهاي بيشتري در مورد راهنمايي فوق  مدارك
باشد. دسترسي مي قابل اينترنت و سايتهاي داخلي وب

محدود"  مسئوليت با ريوتينتو "شركت مجموعه بجاي "Rio Tinto "ريوتينتو كلمه كارها در سهولت  براي
ايم. برده بكار وابسته شركتهاي و Rio Tinto plc سي" ال پي ريوتينتو "شركت و Rio Tinto Limited
با ريوتينتو شركت مي باشند، مجزا و و هويت مشخص مستقل داراي مديريت شركت اين كليه گرچه
بصورت ولي اند گرديده واحد ادغام شركت يك بصورت يكديگر با سي پي ال ريوتينتو و محدود مسئوليت

اند. رسيده ثبت به جداگانه شركت دو

١٣ ما كار روش ريوتينتو



و همكاران پيترسون تور : مشاورين طراحي
ازتكنولوژي استفاده با بيكن چاپخانه توسط انگلستان در چاپ
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Australia
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